
Q  

住
民
の
手
続
き
の
際
に
手
書
き
せ

ず
に
申
請
で
き
る
「
書
か
な
い
窓
口
」

を
導
入
し
て
い
る
自
治
体
も
あ
る
が
、

当
町
の
導
入
に
つ
い
て
の
考
え
を
伺
い

た
い
。

A  

デ
ジ
タ
ル
庁
よ
り
自
治
体
の
窓
口

で
住
民
が
手
書
き
す
る
申
請
書
を
な
く

し
、 

同
じ
窓
口
で
複
数
の
手
続
き
が

で
き
る
よ
う
、
今
夏
か
ら
デ
ジ
タ
ル
庁

が
整
備
す
る
政
府
ク
ラ
ウ
ド
経
由
で
、

申
請
手
続
き
を
一
括
で
行
え
る
ソ
フ
ト

ウ
ェ
ア
の
提
供
を
始
め
る
と
の
通
知
が

あ
っ
た
の
で
、
今
後
国
の
動
向
や
先
進

自
治
体
へ
の
調
査
な
ど
を
行
い
な
が

ら
、 

町
民
の
皆
様
の
利
便
性
の
向
上

を
目
指
し
、
窓
口
業
務
の
拡
充
等
検
討

し
て
ま
い
り
た
い
と
考
え
て
い
る
。

 
(

町
民
生
活
部
長)

Q  

令
和
５
年
３
月
13
日
以
降
マ
ス
ク

の
着
用
が
自
由
と
な
る
が
、
役
場
で
の

対
応
は
ど
の
よ
う
に
考
え
て
い
る
の
か
。

ま
た
今
後
の
公
共
施
設
利
用
や
町
内
行

事
の
開
催
に
つ
い
て
も
伺
い
た
い
。

A  

役
場
は
高
齢
者
の
方
も
多
く
利
用

さ
れ
る
の
で
、
原
則
着
用
を
考
え
て
い

る
。

　

ま
た
公
共
施
設
お
よ
び
過
去
に
実
施

さ
れ
て
い
た
公
民
館
講
座
に
つ
い
て
は

順
次
再
開
を
検
討
し
て
い
る
。

　

花
火
大
会
や
町
民
祭
を
は
じ
め
と
し

た
町
内
行
事
の
開
催
に
つ
い
て
は
、
そ

の
時
の
状
況
を
踏
ま
え
つ
つ
実
行
委
員

会
と
協
議
を
し
て
い
く
予
定
。

 

（
総
務
部
長
・
生
涯
学
習
課
長
）

Q  

多
く
の
自
治
体
で
公
式
L
I
N
E

を
用
い
た
情
報
発
信
が
行
わ
れ
て
い
る

が
、
当
町
の
今
後
の
情
報
発
信
に
つ
い

て
伺
い
た
い
。

A  

現
在
は
公
式
H
P
を
は
じ
め
、

S
N
S
で
は
ツ
イ
ッ
タ
ー
、
フ
ェ
イ
ス

ブ
ッ
ク
に
て
情
報
発
信
を
行
っ
て
い
る
。

ま
た
「
Y
a
h
o
o
!
暮
ら
し
」
に
よ

り
災
害
情
報
等
の
お
知
ら
せ
を
行
っ
て

お
り
、
町
の
情
報
発
信
に
も
拡
大
し
て

い
く
予
定
で
あ
る
。

　

今
後
は
そ
れ
ら
の
情
報
を
包
括
し
て

閲
覧
で
き
る
ポ
ー
タ
ル
サ
イ
ト
の
導
入

も
検
討
し
て
お
り
、
よ
り
使
い
勝
手
の

い
い
ネ
ッ
ト
環
境
お
よ
び
情
報
発
信
を

行
っ
て
い
き
た
い
。 

（
町
長
）

Q  

全
国
的
に
も
所
有
者
不
明
の
土
地

が
増
え
て
い
る
こ
と
か
ら
、
昨
年
、
国

で
も
法
改
正
が
行
わ
れ
て
い
ま
す
が
、

当
町
に
お
け
る
現
状
と
取
組
に
つ
い
て

伺
い
た
い
。

A  

当
町
に
お
け
る
令
和
４
年
度
の
固

定
資
産
税
課
税
台
帳
に
よ
る
所
有
者
不

明
土
地
に
つ
い
て
は
、 

個
人
と
法
人

を
合
わ
せ
る
と
17
件
で
35
筆
で
あ
る
。

　

今
後
に
お
い
て
は
、
高
齢
化
に
よ
る

相
続
機
会
の
増
加
に
伴
い
、 

所
有
者

不
明
土
地
も
増
加
す
る
こ
と
が
見
込
ま

れ
る
こ
と
か
ら
、
所
有
者
不
明
の
土
地

の
解
消
に
向
け
て
引
き
続
き
、
積
極
的

に
取
り
組
ん
で
ま
い
り
た
い
と
考
え
て

い
る
。
そ
し
て
、
新
た
な
取
組
と
し
て
、

国
で
制
度
化
さ
れ
た
所
有
者
不
明
の
土

地
を
地
域
住
民
の
た
め
に
利
用
す
る
こ

と
が
で
き
る
地
域
福
利
増
進
事
業
に
つ

い
て
も
、
町
と
し
て
は
、
所
有
者
不
明

土
地
対
策
計
画
策
定
等
の
検
討
を
し
て

ま
い
り
た
い
と
考
え
て
い
る
の
で
、 

ご
理
解
の
ほ
ど
よ
ろ
し
く
お
願
い
を
申

し
上
げ
た
い
。 

(

総
務
部
長)

議
席
10
番

田
山　

文
雄　

議
員

議
席
1
番佐

怒
賀　

康
輔　

議
員

住
民
サ
ー
ビ
ス
の
向
上
の

取
組
に
つ
い
て

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス

感
染
対
策
に
つ
い
て

町
民
へ
の
情
報
発
信
に
つ
い
て

所
有
者
不
明
土
地
の

対
策
に
つ
い
て
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